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اطلاعات مدیریت  سیستم  های  تولید کننده 

متناسب با نیازهاى مشترى
بالا بودن سرعت نرم افزار

داراى راهنما و آموزش مناسب
(user friendly)سهولت کاربرى

وجود گزارشات نمودارها و داشبوردها 

نسخه ازمایشى جهت استفاده آزمایشى کاربران
هزینه خرید و پشتیبانى مناسب

خصوصیت گرافیکى و ظاهرى نرم افزار

برخوردارى از صحت عملکرد و کارایى نرم افزار

انعطاف پذیربودن 
یکپارچگى بخش هاى مختلف 

ویژگى هاى یک نرم افزار خوب

یک نرم  افزار رادیولوژى  خوب چه 
کمکى به یک مرکز رادیولوژى مى کند؟

چرا مراکز رادیولوژى نرم افزار 
تیام را انتخاب مى کنند؟

کاهش هزینه هاى رادیولوژى
دسترسى سریع به گزارشات
کاهش خطاى نیروى انسانى

ارائه گزارشات زیبا و دقیق
جلوگیرى از تخلفات مالى و ادارى

ایجاد اعتماد براى کاربران و مدیران
کمک به مدیریت جهت تصمیم گیرى بهتر
افزایش اعتماد پزشکان نسبت به رادیولوژى

بیش از 20 سال تجربه
وجود تیم حرفه اى

پشتیبانى 24 ساعته از طریق پورتال هاى پشتیبانى
امکان عودت نرم افزار به شرکت در صورت عدم رضایت
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اطلاعات مدیریت  سیستم  های  تولید کننده 

خلاصه نرم افزار رادیولوژى تیام

نرم افزار رادیولوژى تیام یک نرم افزار زیبا ، جامع ، کاربردى و در عین حال بسیار ساده مى باشد که توسط شرکت 
مهندس پارس تیام رایانه با حضور پزشکان با تجربه  جهت مدیریت ساده تر و کارآمدتر فعالیت ها ، ایجاد سهولت 
در فعالیت ها ، فرایند سازى و در نتیجه مکانیزیسیون کامل مراکز رادیولوژى ، تولید و طراحى شده است . این 
شرکت با دو دهه تجربه در زمینه تولید نرم افزار هاى پزشکى ، جزء قدیمیترین شرکت هاى این حوزه مى باشد . 
این شرکت داراى مجوزهاى شوراى عالى انفورماتیک کشور ، سازمان نظام صنفى رایانه اى استان تهران و همچنین 

گواهى تایید فنى نرم افزار مى باشد .

اولین نسخه نرم افزار رادیولوژى این شرکت در سال 1381 تولید و طراحى شد و با استقبال مناسبى از مراکز تصویر 
بردارى ، مراکز رادیولوژى و سونوگرافى قرار گرفت. با تغییراتى که در حوزه بهداشت و درمان و سازمان هاى طرف 
قرارداد در سال هاى اخیر صورت گرفت ، در سال 1389 مدیران شرکت تصمیم به بازنویسى کامل نرم افزار گرفتند 
که بتوانند پاسخگوى تمامى خواسته هاى مشتریان ، وزارت بهداشت و سازمان هاى طرف قرارداد باشند .در حال 
حاظر با 5 شعبه ، 15 نماینده فروش و بیش از 2000 مرکز پزشکى در سراسر کشور از نرم افزار این شرکت استفاده 

مى کنند.این افتخار را داریم که بسیارى از مشتریان جدید ما توسط مشتریان قبلى معرفى مى گردند .

 

محیطى جذاب و کاملا پویا ، منطبق با استانداردهاى روز دنیا و اصول مهندسى نرم افزار

(user friendly) طراحى بسیار کاربرپسندانه و کاربردى فرم ها

قابلیت خصوصى سازى رنگ و فونت فرم ها توسط کاربران

قابلیت اضافه کردن و انتخاب قالب هاى رنگى به برنامه

استفاده از رنگ هایى که با توجه به کار مداوم موجب خستگى چشمان کاربر نمى شوند

گزارشات چاپى برنامه در قالب هاى گزارشات استاندارد و بسیار زیبا طراحى شده است

امکان باز نگه داشتن فرم هاى مختلف برنامه به صورت همزمان

قابلیت استفاده از نرم افزار بدون نیاز به موس (طراحى کاربردى مبتنى بر صفحه کلید براى 
تسریع عملکرد کاربران)

ویژگى هاى ظاهرى نرم  افزار مرکز جراحى تیام



اطلاعات مدیریت  سیستم  های  تولید کننده 
تشکیل پرونده مشخصات فردى و سوابق پزشکى

امکان ثبت مشخصات کامل بیماران (نام و نام خانوادگى ، آدرس ، تلفن ، شماره ملى ، نوع بیمه ، 
شماره دفترچه ، سوابق بیمارى و…)

 جلوگیرى هوشمندانه سیستمى از ایجاد پرونده هاى متعدد براى یک بیمار توسط کاربران پذیرش
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              جستجوى بیمار با استفاده از شماره پرونده ،کدملى ،نام و نام خانوادگى،شماره   
              بیمه و شماره موبایل و…

    پذیرش بیمار با استفاده از لیست بیماران از قبل رزرو شده

    امکان ثبت بیمه پایه ،بیمه تکمیلى و انواع معرفى نامه

    ثبت خدمات درمانى با سریعترین راه ممکن (جستجو براساس کد دلخواه ، نام خدمت 
    و…)

    ثبت جزئیات درمانى انجام شده در پرونده درمانى بیمار

    ثبت مواد مصرفى مانند دستکش و … جهت ثبت در هزینه هاى مرکز در جهت محاسبه    
    قیمت تمام شده خدمات

    تبدیل کردن خدمات از بیمه به آزاد و بالعکس براى یک بیمار مشخص

    امکان باز نگه داشتن چندین فرم پذیرش به صورت همزمان

    قراردادن بیمار در گروه هاى خاص جهت اعمال تخفیف بصورت روتین مثل گروه پرسنل

    امکان ارسال نتایج رادیولوژى به سایر بخش هاى کلینیک جهت مشاهده پزشک (در     
    صورتى که مرکز رادیولوژى در یک کلینیک واقع شده باشد)

پذیرش بیمار در نرم افزار رادیولوژى تیام



اطلاعات مدیریت  سیستم  های  تولید کننده  جوابدهى
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امکان طراحى فرم هاى تخصصى براى جوابدهى توسط کاربر و همچنین تولید جدول نتایج استاندارد بر اساس مراجعات 
مختلف

Word پیش فرض در نرم افزار با فرمت (Template) فرمت هاى مختلف جواب

استفاده از نرم افزار  Word�Microso قدرتمندترین ویرایشگر متن دنیا جهت ویرایش متن

امکان اضافه کردن عکس ، جدول ، تغییر رنگ ، فونت  و … در فرمت جواب

طراحى قالب کلى فرمت جواب توسط کابر (فوتر برگ ، هدر برگ ، ابزار راست و چپ)

ذخیره شدن جواب در بانک اطلاعاتى نرم افزار و امکان مشاهده آن در مراجعات بعدى

نوبت دهى حضورى و تلفنى و اینترنتى

قابلیت استفاده از استند نوبت دهى

تعریف وقت پزشکان براى یک دوره مشخص به تفکیک شیفت صبح ، ظهر، عصر ، شب و تعطیلات

نوبت دهى به بیمار بر اساس پزشک معالج و تاریخ مراجعه و ثبت مدت زمان انجام خدمت

ارسال پیامک به صورت گروهى به بیماران جهت اطلاع رسانى (تغییر در برنامه،کنسل شدن نوبت و…)

قابلیت جا به جا کردن گروهى یا تکى نوبت بیماران

سیستم نوبت دهى و وقت دهى

اتصال به دستگاه هاى تصویر بردارى ، اسکنرهاى گرافى و تمامى دستگاه هایى که داراى پورت خروجى تصویر باشند.

اتصال به دستگاه ها



اطلاعات مدیریت  سیستم  های  تولید کننده 

صندوق

                          تعریف باجه صندوق به صورت نامحدود

                          تسویه حساب قبض با استفاده از بارکدخوان فقط با زدن یک کلید

                          امکان عودت وجه به بیمار طى فرایند استاندارد

                          قابلیت اتصال به دستگاه هاى Pc-Pos کلیه بانک ها (سداد ، به       
                          پرداخت،سامان کیش ، ایران کیش ، نوین ، پاسارگاد و …)

                          امکان ثبت تخفیفات دوره اى یا موردى

              امکان بستن صندوق در پایان هر شیفت کارى و تایید و تحویل آن توسط    
         مدیر  یا حسابدار (بدهکاران شدن صندوقدار در صورت وجود مغایرت )

امکان ارائه بیش از 30 نوع گزارش و نمودار از عملکرد صندوق

امکان استند پرداخت الکترونیکى
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قرارداد پزشکان

ثبت قرارداد پزشکان به صورت درصدى یا مبلغ ثابت از مبالغ نقدى و بیمه اى

قابلیت ثبت قرارداد براى شیفت صبح ، ظهر، عصر ، شب و تعطیلات  به صورت 
متفاوت

قابلیت ثبت قرارداد پزشکان به صورت مستقل از مبالغ دریافتى از بیماران و 
سازمان هاى بیمه گر

بیماران و  از  مبالغ دریافتى  از  وابسته  به صورت  قرارداد پزشکان  ثبت  قابلیت 
سازمان هاى بیمه گر

قابلیت ثبت تخفیفات پزشکان و کسر از حق الزحمه در آخر ماه

قابلیت ثبت حق الزحمه پزشکان به ازاى یک بیمار مشخص به صورت دستى

قابلیت محاسبه حق الزحمه پزشکان با در نظر گرفتن هزینه هاى مواد مصرفى 
استفاده شده

امکان صدور فیش حقوقى براى پزشکان به صورت روزانه ، هفتگى ، ماهانه و…

امکان ارسال عملکرد براى پزشکان توسط پیامک

قابلیت تعریف قرارداد پزشکان بر اساس جزء فنى و حرفه اى



اطلاعات مدیریت  سیستم  های  تولید کننده 
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شناسایى اتوماتیک نسخى که ایراداتى در شماره بیمه ، شماره ملى و… دارند و نمایش آنها با رنگ 
هاى متفاوت

امکان ثبت نسخ اضافه ( نسخى که به هر دلیل در قسمت پذیرش ثبت نشده اند)

بررسى و تایید نسخ سازمان هاى بیمه گر توسط نرم افزار بدون نیاز به مراجعه به سایت سازمان 
هاى بیمه گر (تامین اجتماعى و بیمه سلامت)

امکان غیر فعال کردن نسخ بیمه (بدلیل مفقود شدن ، تاریخ گذشته و …)

جابه جا کردن نسخ در لیست

امکان قفل کردن یک نسخ جهت جلوگیرى از تغییر آن در قسمت پذیرش

مکان قفل کردن نسخ یک سازمان بیمه گر در یک ماه مشخص جهت جلوگیرى از تغییرات عمدى 
یا سهوى

تغییر یکجاى تعرفه خدمات براى یک بازه زمانى مشخص و یک سازمان بیمه گر مشخص بدون 
اینکه بیمارى بدهکار یا بستانکار شود

قرارگرفتن نسخه جدید بعد از آخرین نسخه ثبت شده در همان تاریخ

امکان ارسال فایل NOS بیمه ها به سازمان هاى بیمه گر به صورت دستى و یا از طریق اینترنت

ثبت مبالغ دریافتى و همچنین کسورات اعمال شده به همراه شرح علت کسور از سازمان هاى بیمه 
گر بابت نسخ ارسالى

امکان چاپ قیمت اقلام روى برگه بیمه (انواع فرمت هاى دفترجه طراحى شده است + قابلیت 
طراحى فرمت توسط کاربر)

بیمه گرى (مدارك پزشکى)

کتاب ارزش نسبى خدمات در نرم افزار

K محاسبه مبلغ خدمات به دو صورت دستى (جنرال) و

K قابلیت تغییر مبلغ تمامى خدمات بصورت یکجا ، با تغییر مبلغ

امکان ثبت مبلغ K به صورت متفاوت به ازاى هر سازمان بیمه گر (به تفکیک جز فنى و 
حرفه اى)

قابلیت کپى مبالغ از یک سازمان بیمه گر به سازمان بیمه گر دیگر

سیستم تعرفه گذارى



اطلاعات مدیریت  سیستم  های  تولید کننده 
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ثبت تخفیفات روتین که به صورت پیش فرض براى همه بیماران در نظر 
گرفته مى شود.

قابلیت تعیین ضریب k2 براى خدمات مراکز دولتى (2برابر شدن سهم 
سازمان بیمه گر)

 تعیین ضریب ارزشیابى براى خدماتى که سازمان هاى بیمه گر متقبل مى 
شوند.

قابلیت افزایش درصدى براساس یک شیفت خاص(مثلا شیفت شب)

تعریف صف و اتاق به تعداد دلخواه و انتصاب آنها به خدمات و پزشکان

عیین لیست خدماتى که دریک اتاق و یا یک فرد انجام میشوند

امکان دریافت نوبت به صورت حضورى یا با استفاده از دستگاه استند

امکان تعریف سقف نوبت براى هر پزشک به تفکیک شیفت

 نمایش اطلاعات تخصصى پزشکان بر روى  TV مرکزى متصل به سیستم صف

قابلیت نصب TV بر روى درب هر اتاق و نمایش اطلاعات فردى و تخصصى پزشکان

امکان نمایش اسامى بیماران منتظر برروى یک مانیتور مرکزى و به تفکیک هر پزشک

اعلام نوبت بعدى با استفاده از صفحه کلیدهاى فراخوان بى سیم ویا استفاده از کامپیوتر براى پزشکان

قابلیت صدا کردن نام بخش ،نام پزشک ، نام اتاق و شماره نوبت بیمار بعد از اعلام توسط پزشک (قابل تنظیم) 

سیستم صف

ذخیره سازى تمامى فعالیت هاى کاربران درlog سیستم (تاریخ ،ساعت ،شرح فعالیت و…)

تمامى امکانات برنامه براساس مجوز هاى دسترسى قابل انجام مى باشد.

تعریف کاربران در سطوح دسترسى مختلف

کاهش بار مسئولیت کاربران سیستم و امکان مکانیزه کردن تمامى فعالیت ها و فرایندهاى موجود

امکان قفل کردن تمامى اسناد مربوط به یک تاریخ ،جهت جلوگیرى از حذف ،ویرایش ،اضافه و…

بکاپ گیرى اتوماتیک از بانک اطلاعات به صورت روزانه 

امنیت سیستم
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 ثبت هزینه هاى روتین مثل پرداخت انواع قبوض ، هزینه پیک و…

گزارش گیرى از هزینه هاى ثبت شده

ثبت هزینه اى روتین

امکان استفاده از تجهیزات و امکانات نوین مانند قلم نورى ، سامانه پیامکى ، بارکد خوان 
، دوربین ، Caller ID ، اسکن اثر انگشت و…

امکان تعریف کاربران به صورت نا محدود و تعریف سطوح دسترسى متفاوت و مجزا 
براى هر کاربر

امکان استفاده همزمان کاربران به صورت نامحدود

امکان استفاده بصورت راه دور (منزل ، خارج از کشور و…)(تحت اینترنت)

(Chat) امکان ارسال و دریافت پیام داخلى بین کاربران سیستم

امکان بروزرسانى اتوماتیک نرم افزار (آپدیت هاى جدید نرم افزار)

امکان گرفتن نسخه پشتیبان (Backup) روزانه از اطلاعات به صورت اتوماتیک با قابلیت 
تنظیم به روى یک ساعت مشخص در طول شبانه روز

(Log) ثبت تمامى جزئیات فعالیت هاى کاربران در سیستم

مکان باز نگه داشتن چندین فرم مختلف به طور همزمان بر روى مانیتور

امکان نصب بر روى انواع کامپیوتر ها و انواع ویندوز ها

سایر امکانات
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مدیریت تمامى فرایند هاى مرکز  توسط نرم افزار رادیولوژى

کاهش حجم کارى و افزایش کیفیت و دقت عملکرد کاربران سیستم

مکانیزاسیون کامل مراکز درمانى

افزایش درجه رضایتمندى و رفاه حال بیماران و مراجعین

افزایش درجه رضایتمندى کاربران سیستم 

اهداف اصلى نرم افزار درمانگاه

ارائه گزارش هاى آمارى و سود و زیان جهت تسهیل امر مدیریت

عدم نیاز به پیگیرى مدیریت در فعالیت هاى پایین دستى

کمک به مدیر جهت تصمیم گیرى بهتر درباره نقش افراد و بازدهى بخش

با سطح دسترسى  قابلیت تعریف چندین مرکز کاملا مجزا و تعریف کاربران 
مختلف به مرکز هاى تعریف شده

امکان تعریف کدینگ (خدمات ، لوازم مصرفى و…..) بصورت مشترك بین همه 
مراکز تعریف شده یا تعدادى از مراکز

گزارش گیرى به صورت تکى و یا یکپارچه از اطلاعات

تجمیع سازى نسخ ثبت شده یک مرکز و یا چندین مرکز

مدیریت یکپارچه تمامى مراکز 

تجمیع سازى اطلاعات
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مشخصات فنى نرم افزار مرکز جراحى تیام

MicroSo� Visual Studio .Net.: زبان برنامه نویسى

RUP : متدولوژى توسعه

Client Server : معمارى 

MicroSo� SQL Server : بانک اطلاعاتى

Crystal Report – RDLC Report : گزارش ساز

Hardware & So�ware : نوع قفل
                 

محدودیت استفاده کاربران همزمان : ندارد

(bit 64 , bit 32) 7,8,10قابلیت نصب بر روى ویندوز : تمامى ویندوزهاى موجود

طراحى و پیاده سازى نرم افزار بر اساس اصول امنیتى نرم افزار هاى 
چند کاربره و فرآیند محور

طراحى امنیتى مبتنى بر عدم اعتماد به کاربران سیستم

دقت بسیار بالا در محاسبات و گزارش ها

مشارکت کارشناسان و پزشکان در طراحى نرم افزار

مکانیزه کردن تمامى فعالیت 

 
ویژگى هاى خاص طراحى نرم افزار رادیولوژى
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